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AKTIVNOSTI

ZBORNICE

V cdasu sproscanja ukrepov si Zbornica Se naprej prizadeva k sprejetju ukrepa
skrajSanega delovnega casa, ki bi omilil stroskovni del poslovanja v obdobju nizjega
obsega poslovanja.

Veseli nas, da so obrodili sadove skupni napori Zbornice, Fraport Slovenija in
Zdruzenja za promet glede nadaljevanja subvencioniranja letalskih linij prevoznikov,
ki letijo na ljubljansko letaliiCe. Pristojno ministrstvo pripravlja razpis (predvidena
objava je sredi marca), ukrep pa naj bi pripomogel k ohranitvi letalske povezljivosti
Slovenije.

Clane smo tudi obvestili o Javnem pozivu Vlade RS za zagotavljanje nastanitvenih
objektov za begunce. Socustvujemo s prebivalci te drzave in upamo, da se stanje ¢im
prej normalizira.

Z Biotehniskim izobrazevalnim centrom iz Ljubljane se dogovarjamo o formiranju
kratkih izobrazevalnih teCajev za nove (in ostale) zaposlene v turizmu, ki bi jim
ponudili osnovna znanja in s tem olajsali delo v panogi.

Po uspesno izvedenem dogodku Naj krof Slovenije 2022 in strokovni ekskurziji v
Dubaj smo tudi ze v pripravi bodoc¢ih dogodkov; ve¢ informacij lahko najdete v

nadaljevanju e-Novic
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V BIC LJUBLJANA, CENTRU
KULINARIKE IN TURIZMA
KULT316, JE 22. FEBRUARJA
POTEKAL DRUGI IZBOR ZA
NAJ KROF SLOVENIJE 2022.

Strokovna komisija v sestavi:
e Alma Reki¢, priznana kuharska mojstrica,
mednarodna ocenjevalka WACS
* Tomaz Vozelj, predsednik Drustva kuharjev in
slas¢icarjev  Slovenije, mednarodni ocenjevalec
WACS
* Urska Strnad, vodja gostinstva Gostinsko podjetje
Trojane
je imela zahtevno delo, saj so bili $tevilni krofi ne le
lepi, temvec narejeni z veliko domisljije.
Med inovativnimi krofi so najve¢ pozornosti komisije
vzbudili krofi z dodatki malin in vanilijeve kreme,
pehtrana, bele ¢okolade, lesnikov, datljev, kokosov in
¢ilia.

V kategoriji KLASICNIH krofov so prva tri mesta
osvojili:

1.mesto: Slas¢icarna Berzo, Vrhnika

2.mesto: Slas¢icarna Marelica, Celje

3.mesto: Slas¢icarna Maxi, Ljubljana

V kategoriji INOVATIVNIH krofov pa smo podelili:
1.mesto: DSO Novo mesto
2.mesto: Slas¢icarna Maxi, Ljubljana
3.mesto: VSGT Maribor

Med posamezniki je, v kategoriji klasi¢ni krof, prvo
mesto osvojila Helena Crne iz Crnomlja, v kategoriji
inovativni krof pa Vika Beguli¢ iz Rakeka.

Celoten potek ocenjevanja pa si lahko ogledate na
povezavi spodaj:
www.youtube.com/watch?v=YeVuvkbkHAS
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PO IZBORU TURISTIENO GOSTINSKE ZBORNICE SLOVENIE


https://www.youtube.com/watch?v=YeVuvkbkHA8
https://www.youtube.com/watch?v=YeVuvkbkHA8
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STROKOVNA EKSKURZIJA

Dubaj, Zdruzeni arabski Emirati

Nasa Zbornica je, skupaj s partnerji — Zdruzenjem hotelitjev Slovenije, Skupnostjo slovenskih
naravnih zdravili§¢, Centrom poslovne odli¢nosti Ekonomske fakultete v Ljubljani in Slovenske
turisti¢ne organizacije ter v izvedbi turistiéne agencije Palma — zadnji teden februarja organizirala
strokovno ekskurzijo z ogledi izbranih novih hotelov ter obiskom svetovne razstave EXPO.

Udelezenci so si prvi dan ogledali nekatere nove hotele najvisjega nivoja:
¢ Address Beach Resort
e Hotel Rixos Premium Dubai JBR
e Hotel St. Regis

Drugi dan strokovne ekskurzije so udelezenci obiskali svetovno razstavo EXPO 2020.

Zelo veliko pozornosti zaradi oblike in vsebine vzbuja slovenski paviljon; najve¢ poudarka je namenjenega zelenim, buti¢nim in aktivnim
segmentom. Kombinacija zelenja in vode dodatno komunicira trajnostno usmeritev.

V paviljonu je Center poslovne odli¢nosti, s katerim Zbornica sodeluje v okviru projekta SRIPT, izvedel zanimivo okroglo mizo z naslovom
Kako ustvarjati trajnostni luksuz.

Na okrogli mizi so spregovorili Gregor Jamnik, generalni direktor Best Western Premier Hotel Slon in predsednik Zdruzenja hotelirjev
Slovenije, Peter Pleji¢, direktor za odli¢nost, Anantara The Palm Dubai Resort in Mattej Valen¢i¢, ILTS, Luxury Slovenia DMC. Moderatorka
prof. Ljubica Knezevi¢ Cvelbar, predsednica SRIP Turizem in predavateljica na Ekonomski fakulteti Univerze v Ljubljani je govornike in
obéinstvo pozivala k razmisljanju o povezavah med trajnostnim razvojem turizma in luksuzom; dokonéne definicije oz. povezavo obeh usmeritev
je potrebno Se poiskati, tema pa je zanimiva in terja nadaljevanje razprav.

Ena osrednjih tem strokovne ekskurzije ja bila udelezba na workshopu Slovenske turisticne organizacije s poudarkom na termalni makroregiji.
Preko 25 partnerjem z obmodja Bliznjega vzhoda je ponudbo orisal direktor Skupnosti slovenskih naravnih zdravilis¢ Iztok Altbauer. Veliko
zanimanje potrjuje uspesne aktivnosti tega segmenta slovenskega turizma ter vzbuja upanje k povecanju obsega povprasevanj. Po uvodnem delu

so se partnerji udelezili poslovnih sestankov s prisotnimi ponudniki storitev.
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Temelj slovenskega turizma je narava in skrb, da jo ohranimo za nase zanamce.

S 3. 7. 2021 je stopila v veljavo EU direktiva o zmanjsanju vpliva nekaterih plasti¢nih proizvodov na okolje
(SUP direktiva). Le-ta prepoveduje plasticne kroznike, jedilni pribor, slamice, palcke za balone in vatirane
pal¢ke za enkratno uporabo.

Turisti¢ne ponudnike in destinacije (po uskladitvi s turisticnimi ponudniki na destinaciji), skupaj s partnerji,
vabimo k podpisu zaveze za izlo¢anje plastike za enkratno uporabo.

S pristopom se zavezujete k izlo¢itvi 4-ih artiklov SUP do konca leta 2022, k delovanju po 6-ih nacelih za
izlocanje plastike za enkratno uporabo iz slovenskega turizma s porocanjem o $tevilu navedenih stirih artiklov
- za leto 2019 (zadnje leto pred pandemijo) ob prijavi, nato le Se ob koncu leta 2022.

MANJ plastike, VEC
trajnosti: Se 300 dni -

pristopi tudi TI!
plasti¢no plastiéno

# . _ C ce embalaZo embalaZo v
#giil:r];'g::iz;? y y za hrano hotelskih sobah

www.slovenia.info

REPUBLIKA SLOVEN &
MINISTRSTUD ZA GOSPODARSKI
RAZVOJ IN TEHNOLOGIJO



https://www.slovenia.info/sl/poslovne-strani/zelena-shema-slovenskega-turizma/manj-plastike-vec-trajnosti/registracijski-obrazec

JAUNI POZIV ZA ODDAJO TURISTIENE
PONUDBE ZA BREZPLAGNO PROMOCLIO
V OKVIRU DIGITALNIH KAMPANJ 2022

STO je konec februarja 2022 objavila javni poziv za oddajo ponudb za promocijo
turisticnih paketov slovenskega turisticnega gospodarstva. Cilj javhega poziva je
pridobiti paketne ponudbe za komuniciranje v okviru letosnjih digitalnih kampanj na
domacem in tujih trgih, s tem povecanje Stevila prihodov in prenocitev ter rast
prihodkov v turizmu.

STO v letu 2022 naértuje izvedbo globalne digitalne kampanje na tujih trgih v predvidoma sledec¢ih drzavah:
Nemcija, Svica, Avstrija, Italija, Madzarska, Ceska, Poljska, Slovaska, Zdruzeno kraljestvo, Francija, épanija,
Benelux (Belgija, Nizozemska, Luxembourg), Rusija, Danska, Finska, Svedska, Hrvagka, Srbija, ZDA in
Kanada.

KJE BODO VIDNE PONUDBE SODELUJOCIH

PONUDNIKOV?

STO bo paketne ponudbe vkljucevala:
e na pristajalno stran kampanje za domacdi trg
e na pristajalne strani globalne digitalne kampanje na tujih trgih
e na razli¢ne ze obstojece produktne vsebine na www.slovenia.info.

Podrobnejse informacije o ponudbi in moznost rezervacije se bo vrsila preko linkov na spletnih straneh, ki jih

bo v ta namen ponudnik vnesel pri ponudbi ob oddaji informacij o ponudbi.

OD 24. FEBRUARIJA 2022
DO 31. OKTOBRA 2022

CELOTEN POZIV IN DODATNE INFORMACIJE SO NA VOLJO TUKAJ
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http://www.slovenia.info/
https://www.slovenia.info/sl/novinarsko-sredisce/novice/18790-objavljen-je-javni-poziv-za-oddajo-turisticne-ponudbe-za-brezplacno-promocijo-v-okviru-digitalnih-kampanj-2022
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ZAGOTAVLJANJE DOSTOPNOSTI ZA OSEBE Z OVIRANOSTMI

Stevilo oseb z oviranostjo po celem svetu narasc¢a in ponekod po svetu dosega celo 20% populacije
(drzave razli¢no obravnavajo oviranost). Med prebivalci Evropske unije je ve¢ kot 15 % invalidov,
med prebivalci Slovenije pa okoli 12-13 %.

Poudarjamo predvsem pomembnost zagotavljanja ustrezne dostopnosti v praksi. Zelimo, da so
sredstva, namenjena prilagoditvam za osebe z invalidnostjo, smotrno porabljena in, da so izvedene
prilagoditve resni¢no v pomo¢ gibalno oviranim pri njihovem samostojnem gibanju, ne le v
zadostitev zakonu.

Zavedamo se, da ponudniki ne poznajo in nimajo izkusenj z zagotavljanjem ustrezne dostopnosti,
zato priporo¢amo izobraZevanje s tega podrocja.

Spodbujamo pregled stanja na terenu in svetovanje o moZnostih izboljsanja, da ne pride do
prevelikega razmaka med stanjem »na papirju« in dejanskim stanjem na terenu.

Invalidi niso enovita skupina, temveé so opredeljeni z razliénimi funkcionalnimi omejitvami, ki so
pogojene z razlicnimi vrstami invalidnosti: osebe z motnjo v duSevnem razvoju, vidno, slusno in
gibalno ovirani. Zaradi hitrega povecevanja stevila starejsega in starega prebivalstva je potrebno
upostevati tudi to skupino. Z vidika dostopnosti je potrebno upostevati vse nastete skupine.

ZAKONSKE PODLAGE:

Pri zagotavljanju dostopnosti je potrebno upostevati predvsem Zakon o izena¢evanju moZnosti
invalidov (ZIMI): http://www.pisrs.si/Pis.web/pregledPredpisa?id=ZAK04342

Zakon je bil sprejet leta 2010, njegov namen pa je preprecevanje in odpravljanje diskriminacije
invalidov, ki temelji na invalidnosti. Cilj tega zakona je za invalide ustvarjati enake moznosti na vseh
podrocjih Zivljenja.

Rok za primerno prilagoditev dostopnosti do blaga in storitev, ki so na voljo javnosti iz 8. ¢lena tega
zakonha, je najvec pet let od zacetka veljavnosti tega zakona.

Primerno prilagoditev obstojecih objektov v javni rabi se zagotovi s tem, da se odpravijo grajene in
komunikacijske ovire iz 9. ¢élena tega zakona, ki jih mora investitor odpraviti ob prvi rekonstrukciji
objekta po uveljavitvi tega zakona, vendar najkasneje v 15 letih po uveljavitvi tega zakona.
Prehodni rok za ureditev ustrezne dostopnosti invalidnim osebam glede na zakon torej potece
leta 2025.

Nekaj pomembnejsih vsebin iz Zakona o izenacevanju moznosti invalidov (ZIMI):

Ukrepi za odpravljanje ovir pri dostopnosti do blaga in storitev, ki so na voljo javnosti, se nanasajo
predvsem:
- na dostopnost do informacijskih, komunikacijskih in drugih storitev ter pomoc v nujnih
primerih,
- na odstranitev grajenih ovir v objektih, v katerih ponujajo blago in storitve, ki so na voljo
Jjavnosti,
- na zagotovilo, da javni in zasebni subjekti, ki ponujajo blago in storitve, ki so na voljo
Jjavnosti, upostevajo vse vidike njihove dostopnosti za invalide,
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na to, da se pri ponujanju blaga in storitev, ki so na voljo javnosti, e je to potrebno,
zagotovijo primerna podpora, zlasti z drugo osebo (bralci, tolmacdi slovenskega znakovnega
jezika, tolmaci za gluhoslepe), oznake v brajici ter podatki v lahko citljivi in razumljivi
obliki.

Ukrepe iz prejsnjega odstavka je treba zagotoviti, razen e javnim in zasebnim subjektom, ki
ponujajo blago in storitve, ki so na voljo javnosti, ne nalagajo nesorazmernega bremena. Pri presoji,
ali ukrep pomeni nesorazmerno breme, se upostevajo zlasti velikost in viri javnega ali zasebnega
subjekta, njegova narava, ocenjeni stroski, mogoce koristi od boljSega dostopa za invalide ter
zgodovinske, kulturne, umetniske in arhitekturne vrednosti premicnin oziroma nepremicnin.

Prilagoditve objektov v javni rabi se opravijo z gradbenimi in tehnicnimi napravami, zvocnimi in
svetlobnimi indikatorji, pisnimi informacijami in drugimi ustreznimi tehnicnimi prilagoditvami.

Objekte v javni rabi, ki se gradijo, in objekte v javni rabi, ki se rekonstruirajo, je treba primerno
prilagoditi med samo gradnjo oziroma rekonstrukcijo objekta.

Upostevati je potrebno tudi Zakon o graditvi objektov (ZGO-1):
http://www.pisrs.si/Pis.web/pregledPredpisa?id=ZAK03490

Zakon je univerzalno dostopnost in uporabo objektov uvrstil med bistvene zahteve za objekte, hkrati
pa je natanéneje opredelil obveznost upostevanja dolocb glede dostopnosti za javne objekte kot tudi
obveznost gradnje prilagodljivih stanovanjskih objektov. Na podlagi zakona je v sodelovanju s
pristojnimi organizacijami s tega podrocja v pripravi podzakonski predpis, ki bo podrobneje obdelal
materijo in uzakonil obvezno uporabo treh standardov s podroc¢ja univerzalne gradnje objektov.

Zagotavljanje neoviranega gibanja funkcionalno oviranih oseb (17. ¢len)

Poleg izpolnjevanja bistvenih zahtev morajo vsi objekti v javni rabi, ki so na novo zgrajeni po
dolochah tega zakona in objekti v javni rabi, ki se rekonstruirajo po dolocbah tega zakona,
zagotavljati funkcionalno oviranim osebam dostop, vstop in uporabo brez grajenih in
komunikacijskih ovir.

Vsak na novo zgrajen ali rekonstruiran objekt v javni rabi, katerega gradnja se izvede po dolocbah
tega zakona, ki nima vseh prostorov v pritlicju, mora biti opremljen z najmanj enim dvigalom ali
drugo ustrezno naprave za te nhamene.

Pri rekonstrukcijah objektov v javni rabi, ki so zavarovani v skladu s predpisi o kulturni dediscini, se
dosezZene bistvene zahteve objekta lahko razlikujejo od sicer predpisanih, vendar samo pod pogojem,
da odstopanje ni taksno, da bi bila zaradi njega ogroZena varnost objekta, Zivljenje in zdravje ljudi,
promet, sosednji objekti ali okolje.

Dostop, vstop in uporaba objektov brez grajenih in komunikacijskih ovir se zagotavlja s
projektiranjem in gradnjo.

KONTAKT:

Pripomocki, taktilne oznake, ureditev dostopnosti objektov: 070 659 000 (Gregor Gerbec);
komerciala®brezovir.si; gregor.gerbec®brezovir.si.

Dostopni turizem, promocija: turizem@brezovir.si; +386 1 620 84 03, 070 573 356 (Sara Bitenc)

Zavod Brez ovir so.p. ; Einspielerjeva 6 ; 1000 Ljubljana ; IBAN: SI56 0700 0000 2429 649 ; BIC/SWIFT
GORESi2X
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KULINARICNI VRHUNEC ZIME

tradicionalno smucarsko-kulinaricno druzenje - Gourmet Cup Ljubljana

V ponedeljek, 14. marca 2022, se bodo na Krvavcu zbrali obrazi slovenske gostinske scene. Med
njimi so vrhunski kuharski mojstri in mladi talenti, slovenski vinarji, lokalni dobavitelji in gostinci,
ki bodo razvajali vse ljubitelje kulinarike po srcu in dusi.

Po okusnem Gourmet zajtrku in Zrebu $tartnih Stevilk se bodo prijavljene ekipe podale v boj za zmagovalne

stopnicke na ¢isto pravi smucarski tekmi za Gourmet pokal.

Vljudno vabljeni pa tudi v torek, 15. marca 2022, na posebno Gourmet Velerjo na zajli. Za pravo
presenecenje v krvavskih gondolah, kar 1.500 m visoko v ¢arobnem objemu Kamnisko-Savinskih Alp, bodo s
svojimi kulinari¢nimi mojstrovinami poskrbeli Jezerskovi kuharski mojstri, Tomaz Bolka iz Gostilne Kristof,
in gostujoci ljubljanski chef, Janez Bratovz iz JB Restavracije. Prijave na vecerjo so mozne tukaj.

WWW.COURMETCUP.SI



https://www.jezersek.si/si/dozivetja/jezersek-dozivetja/gourmet-cup-ljubljana
https://event.meetpoint.si/jezersek-gourmet-cup-2018-44587/Prijavnica%20Gourmet%20Cup%202022
https://www.jezersek.si/si/dozivetja-jezersek/2022/03/15?sfid=a0Q5700000OJ28VEAT
http://www.gourmetcup.si/

APLIKACIJA BENCHMARKING

Zdruzenje hotelirjev Slovenije, ki deluje v okviru Turisticno gostinske zbornice Slovenije, je v
svojem desetletnem obstoju zelo aktivho in je doseglo nekatere bistvene spremembe v panogi.
Na tem mestu izpostavljamo uvedbo evropske kategorizacije nastanitvenih obratov
HotelStars.

Med bodocimi projekti, ki jih Zdruzenje nacrtuje v naslednjem letu, je vzpostavitev baze
podatkov o poslovanju (zasedenost kapacitet, ADR, RevPAR), ki bi hotelirjemmn ocmogocdila
primerjavo kazalcev poslovanja svojega hotela s povprecnimi vrednostmi destinacije, kjer se hotel

nahaja ter Slovenije. Seveda bodo podatki posameznih hotelov nevidni ostalim hotelom.

V naslednji fazi, po vklju¢enosti vecljega Stevila hotelov, bodo mogoe tudi mednarodne

primerjave.

Program za vnos podatkov je razvilo slovensko podjetje MindTech v sodelovanju s POS
Elektronékom, ki s ciliem podpore projekta prvih Sest mesecev po pristopu hotela ne bo
zaracunavalo svojih storitev.

Projekt podpira Slovenska turisticna organizacija, prav take pa tudi Upravni odbor Turisti¢no

gostinske zbornice Slovenije.
Vse hotele vabimo k pristopu k projektu, saj bo le na ta nacin mogoca kakovostna obdelava
podatkov. Hoteli bodo podatke sporocali v najvecji meri avtomatizirano, brez dodatnih rocnih

VNOSsSOoV.

Dodatne informacije so na voljo na naslovu: info@mindtech.si



NAPOVEDUJEMO

DATUM 20. april 2022
DOGODEK seminar hotelskih gospodinj
LOKACIJA hotel Maestoso

2. junij 2022 DATUM
Konferenca Zdruzenja hotelirjev Slovenije DOGODEK
= I ™ Elegans hotel Brdo LOKACIJA

DATUM junij
DOGODEK Naj koktajl Slovenije 2022
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Na celotnem obmocju Slovenije zagotavljamo najsirSo ponudbo izdelkov pé‘ e
konkuren¢nih cenah za trgovce, fransizne kupce, javne ustanove ter gostince.
Oskrbujemo tudi najvec¢je hotele in picerije.

Pooblaséeni predstavniki pravnih oseb in podjetniki, lahko za pripravo ponudbe,
poklicete regijskega vodjo na svojem obmocju:

GORENJSKA STAJERSKA DOLENJSKA

Uros Valjavec Elica Prislan Judar Marjan Jerman

Mobilni telefon: 030 996 284 Mobilni telefon: 030 998 822 Mobilni telefon: 030 998 910

E naslov: uros.valjavec@mercator.si E naslov: elica.prislanjudar@mercator_si E naslov: marjan.jerman@mercator.si
Natasa Demsar JoZica Markac

Mobilni telefon: 051 289 964 Mobilni telefon: 030 998 473

E naslov: natasa.demsar@mercator.si E naslov: jozica.markac@mercator.si

Tilen Buéi¢

PRIMORSKO NOTRANJSKA
Uros Vodopivec

Mobilni telefon: 051 291 624
GORISKA E naslov: uros.vodopivec@mercator.si
Zmagoslava Zorn

Mobilni telefon: 030 998 486

E naslov: zmagoslavazorn@mercator.si
Borut Kenda

Mobilni telefon: 051 291 099

E naslov: borut.kenda@mercator.si

CELJSKO-KOROSKA

Milojka Jelenko
Mobilni telefon: 031 638 859
E naslov: milojka.jelenko@mercator.si

OSREDNJA SLOVENIJA

Predrag Maksimovié¢
Mobilni telefon: 041 603 741
E naslov: predrag.maksimovic@mercator.si

Mobilni telefon: 051 284 326
E naslov: tilen.bucic@mercator.si

Mercator, d. d., Dunajska 107, 1000 Ljubljana



