Sreda, 10. junij 2020

08:00 — 08:30

Prihod v hotel Sotelia/hotel Breza in registracija udelezenk
Kongresni center Olimia

08:30 — 08:45

Pozdrav predstavnika /ce Term Olimie
Predstavitev sodelujocih sponzorjev
Srecko Kokli¢

08:45 - 09:15

Organizacija hotelskega gospodinjstva
Zagotavljanje standardov in kakovosti storitve glede na razlicne kategorizacije

09:15-9:30

Predstavitev aplikacije Flexyteam
Maja Krizmancic, Flexyteam d.o.0., Managing director

9:30-11:45

»Kako preziveti in se uspesno spoprijeti s posledicami epidemije v delovnem
okolju«

»Usklajevanje sluzbenih obveznosti in privatnega Zivijenja med in po epidemiji«
red. prof. dr. Matej Tusak

12:00 - 13:00

Kosilo — Hotel Sotelia

13:00 - 14:45

PANELNA RAZPRAVA

Ciscenje in dezinfekcija v ¢asu po epidemiji COVID 19

- (istoca in higiena bosta postala najpomembnejsa kriterija za izbor nastanitve

- kako spremeniti procese ciSCenja v procese Cciscenja in dezinficiranja
hotelskih sob ter ostalih prostorov

- kako izbrati u¢inkovito dezinfekcijsko sredstvo, kakovost razkuzil, certifikati,
testiranja, kaj pomeni kontaktni cas in vpliv na materiale

- samozascita za sobarice, ter pravilno umivanje in razkuzevanje rok

14:45 - 15:15

Odmor 7z osvezilnimi napitki

15:15-16.00

Delavnica: Analiza vnesenih podatkov in kako nam ti pripomorejo z optimiziranju
delu in dvigu kakovosti storitve .
Luka Berger, Flexkeeping, Creatriks, d.o.o.

16:00 - 16:30

Zbor zdruzenja Hotelsko gospodinjstvo Slovenije

Pozdrav in porocilo dela odbora Sekcije hotelskih gospodinj pri TGZ Slovenije
Barbara Polak TomSic, predsednica odbora SHG

Porocilo o tekmovanju sobaric na 66. GTZ Slovenije, GH Union Ljubljana in
predstavitev teme tekmovanja za leto 2021.

Vera Petrovic, vodja tekmovanja

16:30 = 17:00

Evalvacija izvedenega seminarja in pobude za nadaljnje delo
Izbor teme na prihodnji seminar ZHG Slovenije
Srecko Kokli¢, Turisticno gostinska zbornica Slovenije




