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#StayHome and #TravelTomorrow



IZBRUH & 
ŠIRJENJE VIRUSA



IZBRUH & ŠIRJENJE  COV ID -19

Vir: Worldometers, Coronavirus

2 3 . 1 . 2 0 2 0 :  h i t r o  š i r j e n j e  v i r u s a  t u d i  i z v e n  K i t a j s k e

K i t a j s k a  j e  t a k o j  u v e d l a  u k r e p e  k o t  s o  z a p i r a n j e  m e j a  i n  z n a m e n i t o s t i ,  

p o p o l n o  z a p r t j e  d o l o č e n i h  o b m o č i j ,  o d p o v e d  p o t o v a n j ,  . . .  

3 1 . 1 2 . 2 0 1 9 :  K i t a j s k a  o p o z o r i l a  W H O  n a  v e č  p r i m e r o v  p l j u č n i c e  v  W u h a n u

3 0 . 1 . 2 0 2 0 :  n o v i  k o r o n a v i r u s  r a z g l a š e n  z a  g l o b a l n o  n e v a r n o s t

2 0 . 2 . 2 0 2 0 :  p o j a v  i n  h i t r o  š i r j e n j e  v i r u s a  v  I t a l i j i ;  d a n e s  n a j v e č j e  ž a r i š č e  v  

E v r o p i  ( s l e d i j o  Š p a n i j a ,  N e m č i j a ,  F r a n c i j a ,  Š v i c a ) ,  z a b e l e ž i l i  p a  s o  t u d i  

n a j v e č j e  š t e v i l o  ž r t e v  z a r a d i  v i r u s a  – v e č  k o t  p o l  v e č  k o t  n a  K i t a j s k e m  

11 . 3 . 2 0 2 0 :  W H O  r a z g l a s i l a  v i r u s  z a  p a n d e m i j o

D r ž a v e  s p r e j e m a j o  r a z l i č n e  u k r e p e  z a  z a j e z i t e v  v i r u s a  – z a p r t j e  š o l ,  

v r t c o v ,  z a p r t j e  t r g o v i n  i n  s t o r i t v e n i h  d e j a v n o s t i  ( r a z e n  z  ž i v i l i ,  l e k a r n e ) ,  

o d p o v e d  d o g o d k o v,  p o l e t o v ,  p o t o v a n j ,  z a p r t j e  h o t e l o v . . .  



TURIZEM 
SE JE 

ZAUSTAVIL



Število držav z okužbami narašča –
v državah sledijo podobni cikli… 

trenutno (26.3.)176 držav, 540.000 okuženih, 24.000 
mrtvih

Umirjanje v nekaterih državah (Kitajska).
Verjetni so ponovni vali (J Koreja?).

Čas trajanja pandemije težko napovedati.

IZBRUH & ŠIRJENJE  COV ID -19



GLOBALNE OCENE UPADA 
POTOVANJ in 

SPREMEMBE NA TRGU



→V marcu močan upad zasedenosti: 25% do 93%, CEE: 70% upad RevPar (STR, mar.2020)

→ 25% upad potovanj v 2020 (WTTC, 24.3.2020) *Predpostavka 3 mes.kriza!
i

→ Največji vpliv na večje org.potovanj, križarjenja, hotele, City-break destinacije, destinacije z 
visokim deležem tujih turistov, sezonske destinacije

→IATA: 40% upad prihodkov potniškega prometa *Predpostavka 3 mes.kriza!

→ Ogroženih 75 mio del.mest, 20% zmanjšanje del.sile (WTTC, 25.3.2020)
i

→ Že konec leta 2019 znaki recesije v mnogih državah, 
(hkrati veliko novih kapacitet, 2 mio)

i

→Napoved okrevanja 3-5 let (kazalci iz 2019); fin.kriza!

Okrevanje odvisno od ČASA zajezitve virusa ter 
UKREPOV DRŽAV za omejitev gibanja in pomoč gospodarstvu

O c e n a  u p a d a  p o t o va n j



SARS (2003)

Zasedenost hotelov 
na Kitajskem

Okrevanje 6 mesecev, 
omejenost na Azijo, 
ni bila pandemija, 
brez drastičnih 
ukrepov, 
„V“ oblika krize,
turizem se izkaže za 
zelo odpornega.



FINANČNA KRIZA (2008)
Zasedenost
Zasedenost pade 2008
v Evropi za 9%, 
v ZDA za 11%. 

Obdobje okrevanja (da 
pridemo na številke pred krizo):
Evropa 4,5 leta
ZDA 3 leta

RevPar
RevPar pade 2008 
za 19%.

Obdobje okrevanja (da 
pridemo na številke pred krizo):
Evropa 3,5 leta
ZDA 2,5 leti

EF, 2020



COVID -19 (2020)
Kriza bo trajala min.
6 mesecev (mar –avg), 
večji vpliv  kot SARS, okrevanje daljše!





Oce na  upad a  potovan j  zarad i  Covi d -19

Vir: Tourism Economics

To u r i s m E c o n o m i c s ( 1 8 . 3 . ! ) :  P r i č a k o v a n  1 8  %  u p a d  p r i h o d o v  v  

E v r o p o

W t t c ( 2 4 . 3 . ! ) :  2 5 %  u p a d  – Ve r j e t n o  v e č j i ?  R a z l i č e n  p o  d r ž a v a h .



Okre van je  se k tor ja  po  kr i z i

O k r e v a n j e  p r i č a k o v a n o  d o  l e t a  2 0 2 2  ( n a p o v e d 1 8 . 3 . ! )

Vir: Tourism Economics



Institut Jože Štefan, 24.3.2020



Oce na  tur i s t i čne ga  prome ta  za  S l ove ni jo

1. Slovenija med najbolj prizadetimi trgi (zraven žarišča, velik delež tujih turistov)

2. Vrh cikla v Sloveniji pričakujemo v prvi pol. aprila, v sredini maja predvidevamo 

konec (zmanjšanje) ukrepov, v kolikor bomo uspešni z zamejitvijo virusa (optimistični 
scenarij).

3. Postopno naraščanje povpraševanja OD JUNIJA/JULIJA? Odvisno od situacije na 
emitivnih trgih in posledic krize v Sloveniji. Zmanjšanje turističnih prihodov glede na 

leto 2019 zaenkrat pričakovano do 25- 50%?

4. Zmanjšanje števila zaposlenih med 15% in 30%, odvisno od segmenta in vladnih 

ukrepov (EF)

5. Turizem je ena najbolj prizadetih panog (problemi z likvidnostjo, stečaji, zmanjšanje 
investicij, zaposlenih…)

6. Okrevanje 5 let?: Vpliv pandemije + finančne krize, ki bo sledila + zaposlitvena kriza



S i tuac i ja  v :

Italiji - Aljoša
Nemčiji - Rebeka

Avstriji - Žana



Ve l i k e  s p r e m e m b e  v  t u r i z m u  – v e d n o  n o v a  v p r a š a n j a

Vedenje turistov

Manj potovanj v oddaljene države

Dopustovanje doma

Drugačne vrednote, zahteve, previdnost, strah..

Težave za skupinska potovanja

?

Sprememba ponudbe, trženje

Več digitalizacije, virtualizacije

Poostrena zaščita in komunikacija tega (ločeni 
prostori v jedilnicah, wellness, interakcije brez 
kontakta,…) – Potreba po dodatnih standardih?

Programi za izboljšanje mentalnega zdravja, 
programi za krepitev imunskega sistema…

Poudarjeni vsi vidiki trajnosti 

Personalizirana doživetja

Agresivno trženje, Pomen znamke in vrednot

Cenovna politika? (Nižanje cen vodi k daljšemu 
okrevanju!)
Kupna moč na emitivnih trgih? Razpoložljiv čas?

VPRAŠANJA

Ali bo strah (pred potovanji/okužba) ostal in kako 
dolgo?

Kako se bo spremenilo vedenje ljudi, vrednote?

Ali bo očitno bolj čisto okolje vplivalo na bolj 
trajnostno vedenje in gibanje turističnih potovanj?



REPROGRAMIRANJE TRŽENJA:
Priprava na okrevanje!! !



K a j  o s t a n e  i s t o  ( o z .  š e  b o l j  p o m e m b n o )

ZGODBA SLOVENIJE, znamka ifeelsLOVEnia
Zelena butična dest.za 5*doživetja

Ključni produkti: Outdoor, Zdravilišča, Kongresni tur. 
Tema: Gastronomija

Načela:
1.Zeleno

2.Digitalno
3.Personalizirano

4.Inovativno
5.Povezano



K a j  s e  s p r e m e n i

SREDSTVA:
Manj takse – najmanj 50% manj sredstev za promocijo (- 3 mio)
OHRANIMO : Razpise za sofin. PODJETJA, VD, PR.ZDRUŽ., TA/TO

TRGI: 
Poudarek BLIŽNJI TUJI TRGI

Novo: Kampanja v SLOVENIJI

ORODJA:
Še več v digital – tudi del poslovnih dogodkov 

(Novi poslovni modeli: Webinarji, On-line B2B, Nova partnerstva…)

VEČ V IZOBRAŽEVANJA IN RAZVOJ DOŽIVETIJ:
Akademija za trženje od jeseni (management, marketing, digital…)

5*doživetja, zelena shema, Touring…



STANJE PRI VAS?
NAPOVEDI?



Povezani smo močnejši.

:  

#StayHome and #TravelTomorrow


